
Маніпуляції в медіа під час 
війни: причини, сутність, 

протидія

Олена Гончаренко, завідувач відділу науково-методичної, 
соціокультурної 
та міжнародної роботи,науковий співробітник відділу науково-освітніх 
інформаційних ресурсів ДНПБ України ім. В. О. Сухомлинського 



• Олена Гончаренко
• Завідувач відділу науково-методичної, 

соціокультурної та міжнародної діяльності 
ДНПБ України ім. В. О. Сухомлинського

• Дуже розумна
• Тренер з медіаграмотності
• Мені подобається читати книжки
• Дуже люблю тварин



• ФАКТ — реальна подія, 
яку можна перевірити. 

       Факт є об’єктивним

• ДУМКА — судження про 
щось, відношення, оцінка 
чогось (когось).

           Думка       суб’єктивна.







Рефлексивний експеримент
«Намалюйте песика»

•    Мы говоримо слова, а люди 
сприймають образи

•   У кожного свій «песик» у голові

•   Знаючи про це, маніпулятори від 
ЗМІ підсилюють потрібніі їм образи 
емоціями, інтонацією й відсутністю  
чіткої та ДОСТОВІРНОЇ інформації. 



Закон передачі/сприйняття інформації 
(А. Меграбян)

• 7% - слова
• 38% - міміка
• 55% - контекст, контент, 

емоції, пози, інтонації і т.п.



Білий шум
Відомо, що білий колір це 
поєднання усіх кольорів спектру. 
Тобто – це алегорія, яка передає 
мішанину звуків, які сприймає наш 
мозок одночасно. 



Привітання А. Лінкольном  учасників проекту

https://docs.google.com/file/d/17Jg7kK1JYHGaWndMM2f7wfZxmjMmn2Gt/preview


∙ Яке враження від перегляду ролику?
∙ Хто такий А. Лінкольн?
Авраа́м Лі́нкольн; 12 лютого 1809 — 15 квітня 1865 — 16-й 
президент США, перший президент від Республіканської 
партії, визволитель американських рабів. Авраам Лінкольн 
очолював США в період Громадянської війни. Його 
вважають національним героєм США.

∙ Чому А. Лінкольн підкреслює важливість 
медіаграмотності?

∙ З яким явищем нейромереж ми зараз 
зіткнулися?

∙ Діпфейки - це фейкові відеоролики, на 
яких до тіла однієї людини «причепили» 
обличчя іншої, і зробили це таким чином, 
що відрізнити підробку майже неможливо.
∙ Чи є відео, фото, наявність експерта ознаками достовірної та 

якісної інформації?
∙ Тоді чому всі ці ознаки, які присутні у ролику, все ж таки 

виявляються фейковими? 



https://www.theguardian.com/world/2022/jun/25/european-leaders-deepfake-v
ideo-calls-mayor-of-kyiv-vitali-klitschko?fbclid=IwAR3evoBcU1F9W302xv9mfnA3q
t0FX_-mmdMJmmJM6ARlTe0d0grF3e-r598 https://www.facebook.com/notaenota1/photos/a.1060233420

08815/149244281020054/?type=3 

Три дзвінки від фейкового Кличка до 
мерів Відня, Мадрида та Берліна. 
Ймовірно, це не повний перелік, бо про 
діпфейк у Відні стало відомо тільки 25 
червня, а дзвінок був 22 червня.

https://www.theguardian.com/world/2022/jun/25/european-leaders-deepfake-video-calls-mayor-of-kyiv-vitali-klitschko?fbclid=IwAR3evoBcU1F9W302xv9mfnA3qt0FX_-mmdMJmmJM6ARlTe0d0grF3e-r598
https://www.theguardian.com/world/2022/jun/25/european-leaders-deepfake-video-calls-mayor-of-kyiv-vitali-klitschko?fbclid=IwAR3evoBcU1F9W302xv9mfnA3qt0FX_-mmdMJmmJM6ARlTe0d0grF3e-r598
https://www.theguardian.com/world/2022/jun/25/european-leaders-deepfake-video-calls-mayor-of-kyiv-vitali-klitschko?fbclid=IwAR3evoBcU1F9W302xv9mfnA3qt0FX_-mmdMJmmJM6ARlTe0d0grF3e-r598
https://www.facebook.com/notaenota1/photos/a.106023342008815/149244281020054/?type=3
https://www.facebook.com/notaenota1/photos/a.106023342008815/149244281020054/?type=3


http://www.youtube.com/watch?v=ohmajJTcpNk


Чого побоювався Ентшейн?

• Завдання: 
погляньте на цю 
цитату

• Чого побоювався 
Енштейн?

• Чи є ці 
побоювання 
обгрунтованними?





https://www.stopfake.org/ru/fejk-v-cherkasskoj-oblasti-donors
kuyu-krov-dlya-vsu-berut-uzhe-u-shkolnikov/ 

https://www.stopfake.org/ru/fejk-v-cherkasskoj-oblasti-donorskuyu-krov-dlya-vsu-berut-uzhe-u-shkolnikov/
https://www.stopfake.org/ru/fejk-v-cherkasskoj-oblasti-donorskuyu-krov-dlya-vsu-berut-uzhe-u-shkolnikov/


Чому вся ця «інформація» шириться у 
Інтернеті?

• Стереотипи
• Віра у друковане слово. 
• Відсутність звички перевіряти 

інформацію.
• Довіра експертам
• Звичка спрймати спрощену та 

візуалізовану інформацію рідною 
мовою

• Фейки з триггерами
• Ворожа пропаганда під час війни.  
• Апатія до реальності: звичка, що 

всюди фейки



Чому ми маємо бути медіаграмотними?

• Інформації ЗАБАГАТО
• Вона лунає із РІЗНИХ ДЖЕРЕЛ
• І досить часто   - ОДНОЧАСНО
• Інформація надходить до нас ХАОТИЧНО
• Інформаційні потоки розповсюджуються дуже 

ШВИДКО
• Ми споживаємо інформацію ПОСТІЙНО та 

ЗАЛЕЖНІ від неї
• Кожен з нас формує свою стрічку новин, свій 

ІНФОРМАЦІЙНИЙ МІХУР (ізольованість)
• Інформацією МАНІПУЛЮЮТЬ, щоб 

привернути до неї увагу
• Та АПЕЛЮЮТЬ ДО ЕМОЦІЙ, щоб споживачі 

скоріше прийняли «вірне» рішення
• Навала ФЕЙКІВ та ВОРОЖОЇ ПРОПАГАНДИ
• ІНФОРМАЦІЙНА  ВІЙНА та ІПСО з боку ворога



Підсумуємо:

• У голові середньостатистичної 
людини зазвичай виникає більше 
6 200  думок за один день. 

• Ми живемо в епоху 
інформаційного фастфуду. 

•   Тож важливо вміти 
контролювати свій час на 
споживання інформації і вміти 
розрізнити корисне для себе. 



Що ми маємо робити? 

Формувати в себе критичне 
мислення та вчитися 

медіаграмотності!



Інформування
● Повідомляти
● Сповіщювати
● Інформувати
● Пояснювати
● Надавати факти
● Альтернативні джерела
● Безапеляційно описувати 

ситуацію
● Дати час на обміркування
● Спокійний, нейтральний тон 

повідомлення



Пропаганда
● Закликати, нав’язувати
● Емоційний тон та лексика 

висловлювань
● Надто виразна міміка
● Оцінка
● Залякування
● Музика, контрастні кольори
● Символи, словесна «позолота»
● Апеляція до спогадів
● Наводити кого-небудь у 

приклад
● Агітація, навіювання
● Контрастні, яскраві кольори
● Повторювати
● Підбір «експертів»



Пропаганда – це вплив та маніпуляція

● Пропаганда є 
маніпуляцією, причому 
усвідомленою і навмисною 
тим, хто цю саму 
маніпуляцію здійснює.

● Мета: так зманіпулювати 
інформацією, щоб змінити 
поведінку аудиторії та 
спонукати її до певних дій.



Пропаганда – не пропаганда

Пропаганда від 
непропаганди відрізняється 
не наявністю/відсутністю 
емоцій та впливу на людину 
за допомогою однотипних 
меседжів, а лише одним: 
ставленням до істини



Види пропаганди

Чорна пропаганда

Сіра пропаганда

Біла пропаганда



«Сіра» пропаганда, або т.з. Ефект Фогга 
«підштовхування»

• Надати думкам об’єкту маніпулювання 
потрібний напрям». «Вбудованний 
месседж»

• Вміле конструювання подій, завдяки 
яким реціпієнт сам робить потрібний 
висновок (провокація)

• Замість «Ні, я не виний, побудувати 
щось інше, протилежне 
звинуваченням»



Біла пропаганда

Види: 
• соціальна реклама
• Маркетингова 

реклама
• PR
Основна суть: вона 
не приховується. 
Мотиви та цілі 
зрозумілі. 



Отже, пропаганда у ЗМІ це…

• Медіатекст, який маркерується, як 
журналістський матеріал і містить 
приховану рекламу (джинсу)

• Це маніпуляція мета якої є нав’язати 
чужу (необдуману)  для реціпієнта точку 
зору

• Мотиви пропагандиста-маніпулятора є 
прихованими для реціпієнта

• Пропаганда – це частіше є напів-правда
• Пропонує прості рішення складних 

проблем



Постправда 

 Термін для характеристики 
ситуації, коли емоції, 
викликані ситуацією, більше 
впливають на формування 
громадської думки, аніж 
факти, що лежать в основі 
ситуації. 
Тобто, коли “emotio” бере гору 
над “ratio”.
 (Стів Тесіч, 1992 р.) 

Джинса
Джинсою журналісти називать 
медіаматеріал, який 
проплачений замовником та 
містить скриту рекламу. 



Фатіка, 
як метод впливу ЗМІ

Фатіка — це різноманітні 
засоби, які використовують 
ЗМІ для привертання уваги та 
інтересу споживачів 
інформації.  



Клікбейт під час війни 

Клікбейт — зазвичай, заголовок, 
який змушує користувача 
інтернету натиснути на нього



https://lvivmediaforum.com/news/ya/



Які можливі наслідки недостовірної 
інформації? 



Штучний інтелект та 
медіаграмотність».
Обкладинка «SPIEGEL»

Штучний інтелект створив фейкову 
обкладинку на замовлення німецького 
«Шпігеля», на якій стоїть заголовок «Кінець 
істини».
Стаття присвячена полуправді. І тому, що 
правду відрізнити від брехні стає все 
складніше. 
Ну, придивіться… 
Папа танцює, Грета Тунберг – на літаку, 
Трамп у в’язниці, а Меркель  - на пляжі у 
халаті.
Тобто, справа не у самому інструменті, а в 
тому, як люди його використовують.





Пам’ятайте!
● Будь-яку інформацію можна 

висвітлити з різних точок 
зору, з різними акцентами й 
настановами.

● До 95% всієї інформації, яку 
ми сприймаємо кожен день, 
заздалегідь відібрано по 
чиїсь волі та проплачено із 
чиєїсь кишені. 



Д О Л А Й Т Е   С Т Е Р Е О Т И П И !

ШУКАЙТЕ ПЕРШОДЖЕРЕЛО

ПЕРЕВІРЯЙТЕ ІНФОРМАЦІЮ та 
ЗАПОБІГАЙТЕ ЕФЕКТУ 
“АПАТІЯ РЕАЛЬНОСТІ” 



Отже, будьмо медіаграмотними та 
зберігаємо рівновагу



ДЯКУЄМО ЗА УВАГУ!

Наші координати:
Україна, 04060, м. Київ-60,
 вул. М. Берлинського, 9 

E-mail: gonelena03@gmail.com 
Портал бібліотеки: http://dnpb.gov.ua/ua/ 

mailto:gonelena03@gmail.com
http://dnpb.gov.ua/ua/

